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Modalità di accesso al Registro Elettronico AXIOS e gestione delle giustificazioni 

Gentili Genitori, 

Si comunica che, come previsto dalla normativa vigente in materia di digitalizzazione della Pubblica 

Amministrazione (Legge n. 182/2025) l’accesso al Registro Elettronico AXIOS per le famiglie avviene 

esclusivamente tramite identità digitale (SPID o CIE).  

A breve la scuola provvederà a disabilitare progressivamente l’accesso tramite credenziali tradizionali. 

Si prega di prestare massima attenzione alle indicazioni operative riportate di seguito, con particolare 

riferimento all'utilizzo del codice PIN. 

1. Come accedere al Registro Elettronico (SPID / CIE) 

 Accesso da PC: Collegatevi al portale Axios Famiglie della scuola. 

o Nota importante: Se accedete tramite il sito istituzionale icscomoalbate.edu.it  cliccando 

sull'icona "Registro Elettronico Famiglie", il codice fiscale dell'istituto (80024900138) sarà 

già precompilato. Se invece accedete da canali diversi, il codice fiscale della scuola dovrà 

essere inserito manualmente nell'apposito campo dove richiesto. 

o Nella schermata di login, cliccate sui pulsanti ufficiali "Entra con SPID" o "Entra con CIE" e 

seguite la procedura di autenticazione standard della vostra identità digitale. 

 Accesso da Smartphone/Tablet: Se utilizzate l'applicazione mobile Axios Famiglia selezionate 

l'autenticazione tramite SPID o CIE integrata nella schermata iniziale (anche in questo caso, se 

richiesto, inserite manualmente il codice fiscale dell'istituto: 80024900138. 

2. Uso del codice PIN (Solo per le Giustificazioni) 

In concomitanza con l'attivazione del registro, il sistema AXIOS invia automaticamente via e-mail un codice 

PIN personale. 

 il PIN dovrà essere utilizzato esclusivamente per giustificare le assenze, i ritardi o le uscite 

anticipate degli alunni. 

 Il PIN non permette - e non deve essere usato per effettuare -  l'accesso iniziale al portale, il quale 

resta rigorosamente vincolato a SPID o CIE. 

 Il PIN è strettamente personale e non deve essere ceduto a terzi (inclusi gli alunni). 

Se non avete ricevuto la mail contenente il PIN, vi invitiamo a: 

 Controllare la cartella della Posta indesiderata / Spam della vostra casella e-mail (il mittente è 

solitamente scuoladigitale@axioscloud.it). 

 Verificare che l'indirizzo e-mail depositato presso la Segreteria Didattica sia corretto. 

Nel caso in cui il PIN sia andato smarrito, è possibile richiederne la rigenerazione direttamente dalla 

funzione di recupero credenziali della pagina di login di Axios. 

Certi della vostra consueta collaborazione per questo importante passaggio di digitalizzazione dei servizi 

scolastici, ringraziamo e porgiamo cordiali saluti. 

                 Il Dirigente Scolastico 
(Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. n. 39/99 
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